
ت ویزیتور گذرگاه  ت  –گی دبیتجار

ی دفترچه  هنما کاربررا

ت. شده کنترل سند یک این  ی استفاده و تکثیر کردن، کپی غیرمجاز، دسترسی اس ت، شده گرفته نظر در که آنچه از غیر هدفی برا ت. ممنوع اس اس
ی رسانه در سند این  ی الکترونیکی ها ت نشده کنترل آن از سختی کپی هر شود. می نگهدار ت ممکن و اس نسخه آخرین از نباشد. نسخه آخرین اس

شوید.مطمئن  TRADE DUBAIبا موجود 

1

ت  پحق اطلاعا چا

1

ت  PCFCالکترونیک خدما

پ حق  ت توسط  © 2022چا ت محفوظ حقوق تمامی دبی. تجار ت تمامی و سند این اس ی پیوس ت به متعلق آن در شده ذکر ها می دبی تجار
ت توسط مجاز اشخاص توسط باید فقط سند این باشد.  ت انجام منظور به دبی تجار ت خود تعهدا ت با خاص قرارداد یک تح مورد دبی تجار

پ، کپی، گیرد. قرار استفاده  ی چا ث شخص به سند این غیرمجاز افشا ی، رسانه هر توسط دیگر مقصد هر به سند این ارسال و ثال اقدامی ا
ب و غیرقانونی  ت موج ب قانونی اقداما شود.می مناس

کنندهبازدید دروازه پاس 

کنترلسند اعلان 
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ت  سندجزئیا

یتاریخچه  ویرایشها

تاییدتاریخچه 

ت  سنداطلاعا

توزیع

ت ویزیتور گذرگاه  ت  –گی دبیتجار

ت نسخهنظرا

پروژهنام 

فعلینسخه 

تویزیتور گذرگاه  گی

تاریخ

نویسنده

ت آزاد منطقه گمرک بندر   -PCFCشرک

2

2022آوریل  11

نام

ش بخش  DTآموز

1.2

نسخهتاریختغییرشرح 

یواحد  تجار

تعیین

تعیین

نسخه محل

سندنام 

ی) ها نویسنده(

2

رسانیروز به تاریخ آخرین 

تویزیتور گذرگاه  گی
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ت ویزیتور گذرگاه  .24/7شما دفتر راحتی از آنلاین انواع پاس  کندمی تضمین گی

دروازه!در را خود صاف تجربه 

ت ویزیتور گذرگاه  ت  –گی دبیتجار

ت به  شوید:مطمئن که شود می توصیه شد

3

شود.آپلود 

ی کپی  • شودپاک باید درخواستی مدارک تمام اصل) (از شده اسکن ها

معرفی

ت  • ی تماس آدرس/کامل و دقیق جزئیا تشده ارائه فرد برا اس

ی  ت دروازه پاس آنها برا ت.شده درخواس اس

ت کلیه  ت به مایل که هایی شرک ت دریاف ت به توانند می هستند کننده بازدید کار ت آنلاین صور هنددرخواس د

س  ت بخش از خودکار دروازه پاس سروی بدون PCFCامنی

Blocker Up Pop •  باشدغیرفعال باید

3

ت توانید می اکنون دروازه دفتر از فیزیکی بازدید  ی گی ت و صادر را مختلف ها کنیدمدیری
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ت ویزیتور گذرگاه  ت  –گی دبیتجار

س از چگونه  ت ویزیتور سروی کنیم؟استفاده پاس گی

ت  ت  •عبور اطلاعا را پور
ب  کنیدانتخا

4

هد داده نمایش زیر صفحه  شدخوا

4

ب وارد  • ی حسا  Servicesشوید خود کاربر
Pass Visitor •  ب را کنیدانتخا

ی  • ت یک تا کنید کلیک  Pass for Applyرو ی درخواس کنیدایجاد جدید  Passبرا

بروید www.dubaitrade.aeبه  •

س این  ت در کاربر به سروی کندمی کمک جدید  Pass Visitorیک درخواس

ی  کنیداقدام پاس برا
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ت ویزیتور گذرگاه  ت  –گی دبیتجار

بیابید www.tasreeh.aeدر توانید می را ها پاس انواع کامل شرح توجه: 

ت» و «ابزار اگر توجه:  ب را تجهیزا ت سیستم کنید، انتخا میپرسد:را زیر اطلاعا

5

ب را پاس نوع  • کنیدانتخا

ت  • ب را عبور زمان مد کنیدانتخا

5

ی دروازه  • ب را ورود کنیدانتخا
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ت ویزیتور گذرگاه  ت  –گی دبیتجار

باشدفعلی تاریخ از روز  7از بیش نباید پاس شروع تاریخ توجه: 

ی پاس اگر توجه:  ت، کننده بازدید  1از بیش برا ی اس ت تا کنید کلیک افزودن رو ی بازدیدکننده اطلاعا شوداضافه دیگر

ت توجه:  ب پاس نوع به پاس مد ی لطفاً دارد، بستگی شده انتخا ت برا کنید.مراجعه  www.tasreeh.aeبه بیشتر اطلاعا

ی تاریخ و آنها شماره با را نیاز مورد مدارک تمام  • ی معتبر انقضا کنید.بارگذار

ت  کنندهبازدید اطلاعا

6

ب را بازدید دلیل  • کنیدانتخا

ی  کنیداسکرول پایین به فرم کردن پر ادامه برا

ت به تصمیم سیستم انتخابی، بازدید دلیل اساس بر توجه:  ت درخواس ت عدم یا پرداخ هد پرداخ ت، خوا ی لطفا گرف ت برا به بیشتر اطلاعا
ت  کنید.مراجعه  www.tasreeh.aeسای

ب تقویم از را شروع تاریخ  • کنیدانتخا

ت  • ها) بازدید اطلاعا کنیدوارد را کننده(

6
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ت ویزیتور گذرگاه  ت  –گی دبیتجار

هید اگر  • ی میخوا ت این برا ت هزینه کار ب را «بله» کنید، پرداخ ت این غیر در کنید، انتخا ی را آن صور ت برا  •کنید. ارسال بازدیدکننده به پرداخ
ت بخوانید / را ضوابط و شرایط  س و کنید موافق ی سپ ت هزینه تا کنید کلیک ارسال رو ت را کار وکنید پرداخ

ت نام  • کنیدوارد را شخص نام و میزبان شرک

ت  میزبانشرک

ت  تاطلاعا پرداخ

ت ممکن سیستم توجه:  ت اس ی درخواس ها) بارگذار ت بازدید دلیل و پاس نوع اساس بر که باشد داشته را سند( ت.متفاو اس

ت توجه:  ت با ارتباط در باید میزبان شرک ب پور ت پاس اگر باشد. معتبر شده انتخا ب پاس نوع عنوان به دریایی خدما نام شود، انتخا
ت  س میزبان شرک هد دریایی) (سروی بود.خوا

هدمی نمایش را زیر پیام سیستم  د

7

7

ت ارسال  ی  •نگرانی بخش به درخواس کنیدکلیک «ارسال» رو
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ت ویزیتور گذرگاه  ت  –گی دبیتجار

پ کننده مسدود لطفاً توجه:  پ پا هیدادامه بتوانید تا کنید غیرفعال را آ د

8

ت  یکار اعتبار

ت صفحه به را شما سیستم  ت پرداخ کندمی هدای

8

ت به تصمیم اگر  - کنید:دنبال را زیر مراحل لطفا دارید، پرداخ
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هیدتغییر را آن توانید می هم هنوز شما حال، این با  د

9

ت ویزیتور گذرگاه  ت  –گی دبیتجار

ت آ.  ت مشخصا ی و کنید پر را خود کار کنید. کلیک  b Nextرو
ت  ت جزئیا کنیدبررسی را خود کار

ی کلیک با میتوانید توجه:  ت»، دکمه رو ت «بازگش ت جزئیا کنید.لغو را تراکنش این یا کنید ویرایش را کار

9

ی ج  ت دکمه رو کنیدکلیک پرداخ

ب سیستم توجه:  ت یعنی آورد، می خاطر به صفحه این به فرود از قبل را شما انتخا ویزا.یا مستر کار

س  ت تأیید  DTصفحه سپ ت در را شما تراکنش جزئیا ت صور هد.می نشان موفقی د
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ت ویزیتور گذرگاه  ت  –گی دبیتجار

س این  ت به سروی ی شرک ت تا شود می داده میزبان ها ی پاس به نسب ی ارسالی ها کننداقدام آنها از بازدید برا

ب را  Actionدکمه  • ت مورد در را لازم اقدام و کنید انتخا هید.انجام درخواس د

ی  • کنیدکلیک  Approval Passرو

هد داده نمایش زیر صفحه  شدخوا

ت سیستم  ت جزئیا ت به را درخواس هد:می نمایش زیر صور د

10

10

ی  • ها کنید.وارد را جستجو معیار

هد.می نمایش اساس این بر را جستجو نتایج سیستم  د

ب  پاستصوی
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توانید:می شما  •

o  کنیدرد

11

o  کنیدتایید

11

ت ویزیتور گذرگاه  ت  –گی دبیتجار
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ت ویزیتور گذرگاه  ت  –گی دبیتجار

ت  - ی را خود اظهارا ت برا بزنید.را  Okو کنید وارد بازگش

12

o  ت ی بازگش ت (برا اسناد)یا و/بیشتر جزئیا

ت تمام باید توجه:  هده را شده آپلود اسناد تمام و کنید بررسی را جزئیا برگردانید.رد/تأیید/بتوانید تا کنید مشا

12

ت و رد دلیل  - س کنید وارد را اظهارا بزنید.را  Okسپ
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ت ویزیتور گذرگاه  ت  –گی دبیتجار

عمل.

س این  ت به سروی ت در تا شود می داده پاس کننده درخواس ت صور ت از بازگش ت میزبان شرک هد.تغییر یا اصلاح را اسناد و اطلاعا د

ی  • ها ی را جستجو معیار ت که پاسی نمایش برا کنیدوارد دارد ادامه به نیاز و شده داده برگش

ت تمام سیستم  • ی را پاس جزئیا ی مجدد ارسال و تغییر اصلاح/برا هد.می نمایش تایید برا د

هد داده نمایش زیر صفحه  شدخوا

13

ب را  Actionدکمه  • ت مورد در را لازم اقدام و کنید انتخا هید.انجام درخواس د

13

ی  • کنیدکلیک  Amendment for Pass Returnرو

ت مجوز  ی بازگش اصلاحبرا
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14

ی  • ها کنیدوارد را جستجو معیار

Systme  ت هدمی نمایش را پاس جزئیا د

ش را شده گم گذرنامه  هیدگزار د

ت  • س کنید آپلود را پشتیبانی سند هر و کنید وارد را خود اظهارا کنیدارسال سپ

ت به را نتایج سیستم  هد:می نمایش زیر صور د

س این  ت توسط سروی ی گذرنامه کننده درخواس ش برا یا جدید مجوز صدور  PCFCشود، می استفاده  PCFCبه شده مفقود گذرنامه گزار
کند.می تایید را آن رد 

ت این توجه:  شود.می رد یا تأیید که رود، می  PCFCبه مستقیماً درخواس

ی فقط توجه:  ها هانه مجوز ی سالانه و ما ت شود. می داده نمایش شده گم مجوز مجدد صدور برا هد اجرا قابل پرداخ بودخوا

ی  • کنیدکلیک  Pass Lost Reportرو

ت ویزیتور گذرگاه  ت  –گی دبیتجار

ب را  Actionدکمه  • ت مورد در را لازم اقدام و کنید انتخا هید.انجام درخواس د

هد داده نمایش زیر صفحه  شدخوا

14
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ت ویزیتور گذرگاه  ت  –گی دبیتجار 15

ی  • ها ی پاس و کنید وارد را جستجو معیار ی اساس بر ها ها شود.می داده نمایش جستجو معیار

o  پاستمدید

ت، شده منقضی قبلا گذرنامه اگر توجه:  ت توانید می اس ی جدید عبور مجوز تأیید زنجیره همان از که کنید آغاز را تمدید درخواس کند.می پیرو

ی  • هده برا ت مشا ت جزئیا ی خود درخواس کنیدکلیک اقدام دکمه رو

س این  ی کاربران همه توسط سروی هده برا ت مشا ت و جزئیا ی پاس وضعی ی آن از میتوان حال، این با شود. می استفاده خود ها پ برا مجوز رسید، چا
ت یا  ی تمدید درخواس ها کرد.استفاده نیز شده منقضی گذرنامه

15

ی  • تا:کنید کلیک  Actionدکمه رو

ی  • کنیدکلیک  Pass Searchرو

o  پ ت  oرسید چا ی (ایمیل پاس پرین ت برا شود)می ارسال نیز کننده دعو

هد داده نمایش زیر صفحه  شدخوا

جستجوپاس 
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ت ویزیتور گذرگاه  ت  –گی دبیتجار 16

www.dubaitrade.ae

16
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